UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA BAO LINH Déc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 60 /KH-UBND Bdo Linh, ngdy 04 thang 4 nam 2025
KE HOACH

Thue hi€n cong tac dan van cia co quan nha nwéc
trén dia ban xa Bao Linh nam 2025

Cin ct Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 ctia Thi tuéng Chinh phu vé
tiép tuc tang cudng va doi méi cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha nuéc,
chinh quyén cac cp trong tinh hinh méi;

Thuc hién Ké hoach sé 92/KH-UBND ngay 26/03/2025 ctia UBND huyén
Pinh Hoa vé viéc thuc hién cong tac dan van cua co quan nha nudc trén dia ban
huyén Pinh Hoa nam 2025;

UBND xa Bao Linh xay dung K& hoach trién khai thuc hién cong tac dan van
cta co quan nha nudc trén dia ban X8 nam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Tiép tuc doi moi nodi dung, nang cao chét luong, hidu qua cong tac dan
van cua co quan nha nudc cac cép, van dong Nhan dan tich cuc thuc hi¢n chu
troong, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc. Trién khai thuc
hién tot Luat Thuc hién dan chi & co so; phat huy vai trd cia Nhan dan tham gia
gop v xdy dung chinh quyén trong sach, viing manh; ddy manh cai cach hanh
chinh, trong tam 1a thu tuc hanh chinh; phong, ché)ng tham nhiing, ngan ngua tiéu
cuc, nhiing nhiéu, phién ha ddi v&i nhan dan, doanh nghiép...

2. Trién khai thuc hién cong tac dan van trong co quan nha nudc trén dia ban
phai bam sat su chi dao ctia Trung wong, cia tinh vé cong tic dan van gin véi
nhiém vu chinh tri cia co quan, don vi, dia phuong; phat huy vai tro, trach nhi¢m
cua cac cép, cac nganh, dac biét 1a nguoi diung dau co quan, don vi, bao dam
viéc trién khai thyc hién nghiém tuc, thong nhat, hiéu qua cac nhiém vu va giai
phap ké hoach dé ra.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Tuyén truyén quan triét, trién khai thuc hién céc chi thi, nghi quyét,
két luan ciia Trung wong, ciia huyén vé cong tic dan van

Tiép tuc thyuc hién tét cong tac tuy@n truyén quan triét, trién khai thuc hién
cac chi truong cua Pang, chinh sach phap luat caa Nha nudc vé cong tac dan van
cia co quan nha nudc, trong tdm 14 thuc hién Két luan sé 114-KL/TW, ngay
14/7/2015 cta Ban Bi thu vé nang cao hiéu qua cdng tac dan van caa co quan nha
nudc cac cap; Chi thi sé 33/CT-TTg, ngay 26/11/2021 cua Thu tuéng Chinh phu
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vé tiép tuc tang cuong va doi mai cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha
nuéc va chinh quyén céc cap trong tinh hinh méi; Luat Thuc hién dan chi & co s6;
Chi thi s6 09-CT/TU ngay 07/4/2016 cua Ban Thuong vu Tinh Gy vé nang cao
hiéu qua cong tac dan van ciia co quan nha nudc cac cap trén dia ban tinh; Quyét
dinh sé 903-QB/TU, ngay 04/01/2022 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé viéc ban
hanh quy ché cong tac dan van caa hé thdng chinh tri tinh Thai Nguyén.

2. Cong tac cai cach hanh chinh

Tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ctia Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nuéc giai doan 2021-2030, Quyét dinh s6 4020/QD-UBND ngay 16/12/2021 cia
UBND huyén ban hanh Chuong trinh céi cach hanh chinh nha nudc huyén giai
doan 2021-2025, Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 06/01/2025 cia UBND x& vé
Cai cach hanh chinh x4 Bao Linh nim 2025; K& hoach s 44KH-UBND ngay
07/3/2025 cta Chii tich UBND xi Bao Linh vé viéc kiém tra cong vu; kiém tra
cong tac cai cach hanh chinh, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong. Tiép tuc
thuc hién Chinh quyén dién tr, chuyén d6i s6 va hoan thanh cac nhiém vu vé Thuc
hién Chuong trinh Chuyén d6i s6.

3. Nang cao ning luc, trinh @9, pham chat dao dirc, tinh than trach
nhi€ém, y thirc phuc vu nhan dan cta dgi ngii can b, cong chirc

- Tang cuong thuc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh trong thyc thi
cong vu cua can bd, cong chic, vién chirc theo Chi thi sb 26/CT-TTg ngay
20/10/2023 ctia Thu tuéng Chinh pha vé viée chan chinh, ting cudng cong tac thanh tra,
kiém tra, giam sat hoat dong cong vu; Chi thi s6 20/CT-UBND ngay 09/9/2016 ctia Chu
tich UBND tinh vé ting cuong ky ludt, ky cuong trong cic co quan hanh chinh nha
nudc; van ban sé6 5907/UBND-NC ngay 24/11/2022 cta Chi tich UBND tinh; Chi
thi s 03/CT-UBND ngay 21/01/2021 caa Chu tich UBND huyén vé viéc chin
chinh ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh Nha nudc va cac co quan,
don vi trén dja ban x3 Bao Linh; Quyét dinh s6 5326/QD-UBND ngay 28/10/2022
ctia UBND huyén Ban hanh quy ché Vian héa cong so, Quy tic tmg xir ctia can bo,
cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong trong cac co quan hanh chinh nha nude, don
vi sy nghi¢p thuoc UBND huyén va ny ban nhan dan cac x4, thi trin trén dja ban
huyén Pinh Hoa.

- Phét huy vai trd guong mau cta ngudi dimg dau, can bo, dang vién, cong
chtrc. Xay dung va thuc hién tdt van hoa cong s¢, ¥ thuc trach nhiém, tinh than
phuc vu Nhan dan. P6i méi va thue hién phong cach lam viéc “Trong dan, gén
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dan, hi€u dan, hoc dan va co6 trach nhiém voéi dan”, “nghe dan n61”, “no6i dan hiéu”,
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“hudéng dan dan 1am”, “lam dan tin”, khic phuc bénh thanh tich, hanh chinh, quan
liéu, xa dan.

4. Cong tac tiép cong din, ddi thoai va gidi quyét khiéu nai, td co

- Tiép tuc quan tri¢t, thuc hi¢n nghiém tuc, c6 hi€u qua cac luat, nghi quyét,
chi thi cia Trung uong, Qubc hoi, Chinh phu va cac van ban chi dao cua Chinh
phu, Thu tudéng Chinh phu, Thanh tra Chinh phu, Tinh ty, Huyén uy, UBND
tinh, UBND huyén, UBND x4 vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6
cdo, nhat 1a Chi thj s 35-CT/TW ngay 26/5/2014 cua Bo Chinh tri vé tang cuong su
lanh dao ciia Dang dbi véi cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, td cdo,
Quy dinh s6 11-QPi/TW ngay 18/02/2019 cia B Chinh tri vé trach nhiém cia
ngudi ding dau cap uy trong viéc tiép dan, ddi thoai truc tiép v6i dan va xir ly
nhiig phan anh, kién nghi ciia nguoi dan, Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 18/5/2012
ctia Thi tuéng Chinh pht vé chan chinh va nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t0 cdo, Ké hoach s6 199/KH-UBND ngay 31/10/2024 cia
UBND tinh vé trién khai thuc hién Chi thi sé 30-CT/TU ngay 28/8/2024 ctia Ban
Thuong vu Tinh uy vé ting cuong su lanh dao cua cac cap uy dang ddi véi cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao; Dé an s6 06-DA/TU ngay 28/6/2021
cia Ban Chap hanh Pang bo tinh Thai Nguyén vé “Tang cudng sy lanh dao ciia cac
cap ty Pang ddi v6i cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td céo trén dia ban
tinh, giai doan 2021-2025.

- BO phan tiép cong dan xa néu cao trach nhiém, thuc hi¢n nghiém tic bao
dam sd ngay tiép cong dan dinh ky theo quy dinh cta Luat Tiép cong dan ndm 2013;
tang cuong dbi thoai, tiép cong dan dot xuat. Chu dong theo ddi, ndm chic tinh hinh
khiéu nai, td cdo tai dia phuong, co quan minh; tip trung luc lugng can bd, cong
chuc giai quyét kip thoi, dung phéap luat cac vu viéc khiéu nai, t cdo thudc tham
quyén ngay tir khi méi phat sinh.

- Thyc hién c6 hiéu qua Ké hoach sé 1233/KH-TTCP ngay 13/6/2024 cua
Thanh tra Chinh phu vé phéi hop t6 chire tiép cong dan phuc vu Pai hoi Pang cac
cép, Pai hoi dai biéu toan quéc lan tha XTIV cua bang, bau cir dai biéu Quéc ho1 khoa
XVI va dai biéu Hoi déng nhan dan cac cép nhiém ky 2026-2031; Ké hoach s
150/KH-UBND ngay 15/8/2024 ctia UBND huyén vé phéi hop td chic tiép cong dan
phuc vu Dai hoi Bang céac cép, Pai hoi dai biéu toan quéc 1an tha XIV coa bang, bau
ctr dai biéu Qudc hoi khoa XVI va dai biéu Hoi dong nhan dan cc cap nhiém ky
2026-2031.

- Thyc hién nghiém tic viéc tiép xtc dbi thoai, truc tiép cua ngudi dung
dau chinh quyén véi Nhan dan.

5. Cong tac dan van & ving dong bao dén toc thiéu s6
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- Thyc hién tbt cong tac an sinh xa hoi ving déng bao dan toc thiéu sd; van
dong dong bao dan toc thiéu sb tir bo cac hii tuc lac hau, xay dung nong thon mdi,
phat trién kinh té, xoa doi, giam ngheo; tich cuc dAu tranh, phan bac céc luan di¢u
tuyén truyén xuyén tac, Am muu phé hoai cta cac thé lyc thu dich.

6. Thuc hién quy ché déan chii & co sé

- Tiép tuc quan triét, tuyén truyén, phé) bién, trién khai thuc hién c6 hiéu qua
cac chu truong cua Pang, chinh sach, phéap luat ctia Nha nudc vé thuc hién dan chu
& co so, trong tam 1a Két luan sé 120-KL/TW, ngay 07/01/2016 ctia B Chinh tri
vé “Tiép tuc déy manh, nang cao chit luong, hiéu qua viéc xay dung va thuc hién
quy ché dan chii & co s6”; Két luan sd 54-KL/TW, ngay 09/5/2023 cta Ban Bi thu
Trung vwong Pang (khoa XIII) vé tiép tuc thuc hién Quyét dinh sb 99-Qb/TW,
ngay 03/10/2017 ctia Ban Bi thu vé tiép tuc phat huy vai trd ciia Nhan déan trong
d4u tranh ngan chan, déy lui sy suy thoai, “tu dién bién”, “tu chuyén hoa” trong
ndi bo; cac van ban hudng dan cua Trung wong, cua huyén vé thuc hién dan chu &
co s&, nang cao nhan thiuc, trach nhiém cua cac t6 churc trong hé théng chinh tri,
nhat 12 ngudi ding dau cap uy, chinh quyén, can bo, dang vién va cac tang 16p
Nhan dan vé dan chii va thyc hanh dan chu.

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Luat Thuc hién dan chu & co s&; Nghi
dinh s6 59/2023/ND-CP ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot sé diéu cta Luét
Thuc hién dan chu & co s&; Nghi dinh 61/2023/ND-CP, ngay 16/8/2023 cia Chinh
phu vé xdy dyng va thyc hién huong uéc, quy udc cua cong dong dan cu. Tap
trung ra soat, stra ddi, bd sung, hoan thi¢n cdc van ban li€n quan dén viéc cu thé
hoa Luat Thuc hién dan chu 6 co s& dam bao su déng bo, théng nhit, phu hop voi
thyc tién cac dia phuong, co quan.

- Néng cao chit luong hoat dong ctia ban thanh tra nhan dan, ban giam sat dau
tur cong dong; phat huy quyén 1am chu, sang tao cia Nhan dan thong qua cac mé hinh
tur quan trong cong dong dan cu bao dam hoat dong ngay cang hiéu qua, thuc chat.

- Chu trong cong tac so két, téng két, tap huin, boi dudng kién thuc, biéu
duong, khen thudng, nhan rdng cac mo hinh, dién hinh vé thyc hién dan chu & co so.

7. Cong tac kiém tra, giam sat viéc trién khai, thuc hién cong tac din van
cia cac co quan nha nudc

Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac dan van, dan
chu, nhat 1a dbi véi cac linh vuc d& phat sinh tiéu cuc. Xt 1y nghiém cac to chi,
ca nhan vi pham dan chu hodc 191 dung dan chu vi muc dich c4 nhan, lam mét on
dinh tinh hinh & co s¢; tu kiém tra cong vu ddi voi can bo, cong chtrc, vién chir;
kip thoi chan chinh va xir Iy d6i v6i nhitng hanh vi ctra quyén, tham nhiing, 1ang phi, gay
phién ha cho Nhéan dan, xdm pham quyén va loi ich chinh déng cua Nhén dan. Day
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manh viéc thuc hanh tiét kiém, chong quan liéu, tham nhiing, lang phi trong co quan
hanh chinh nha nudc va doi ngii can b, cong chirc.

8. Phdi hop, tao diéu kién dé Mit tran T6 qudc Viét Nam va cac to chirc
chinh trij - x4 hgi tham gia giam sat, phan bién xa hgi

- Chu dong phéi hop, tao diéu kién thuén loi dé Mt tran T6 quéc Viét Nam
va céc td chuc chinh trj - x4 hdi thuc hién hoat dong gidm sat, phan bién xa hdi
theo Quy ché giam sat va phan bi¢n xa hoi cua Mat tran T quéc Viét Nam va cac
doan thé chinh trj - X3 hoi.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. B6 phan Van phong

- Theo ddi, dén déc, trién khai thuc hién cong tac dan van niam 2025; béo céo
nhiém vu cong tac dan van theo quy dinh.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan c6 lién quan tiép tuc tham muu cho
UBND x& cac giai phap nang cao hiéu qua cong taic CCHC, quan tri hanh chinh
cong cap tinh (PAPI), nang cao chi s6 hai long ciia ngudi dan, to chirc dbi véi viée
phuc vu ctia cac co quan nha nuéce (SIPAS).

- Chu tri, phdi hop vdi cac co quan, don vi, dia phuong cé lién quan tham
muu cho UBND x& céc nhiém vu, giai phap thyc hién tt cong tac an sinh xa hoi
ving dong bao dan toc thiéu sé theo quy dinh.

2. Bo phan Tai chinh ké toan

- Trén co so dy toan cta cac co quan, thyc hién ké hoach 1ap, tiéu chuan, dinh
murc, kha ning can d6i ngan sach, tong hop, bao cdo trinh cip co tham quyén
ngudn kinh phi theo quy dinh ctia Luat ngan sach nha nudc, quy dinh vé phéan cép
ngan sach va cac vin ban hudng dan hién hanh.

3. B) phén tiép cong din

- Chu tri phéi hop véi cac nganh, bo phan chuyén mén ra soat, lam tot cong
tac giai quyét don thu khiéu nai, to cdo ctia cong dan, khong dé xay ra tinh trang don
thu khiéu kién vuot cép, kéo dai; cac vu viéc phuc tap, khiéu kién dong nguoi trén
dia ban.

4. B6 phan Van hoa

- Chu tri, phdi hop voi cac nganh, bo phan chuyén mén cd lién quan tham
muu cho UBND X&: cong tic dan van ¢ ving dong bao dan toc thiéu sd; to chirc
trién khai thuc hién cac chinh sach dan tdc trén dia ban Xa.

Tiép tuc thuc hién tuyén truyén cac chi truong, duong 16i cua Pang, chinh sach,
phap ludt cia Nha nudc vé cong tac dan van chinh quyén va thuc hién quy ché dan chi ¢
co sO gén véi viée thue hién cac nhiém vu, chi ti€u phat trién kinh té - xa hoi, quéc phong
- an ninh trén dia ban x&; kip thoi thong tin, tuyén truyén cac dién hinh tap thé, ca nhan co
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thanh tich tiéu biéu trong cong tac dan van ctia chinh quyén va tham muu noi dung thuc
hién chuyén d6i sb.

5. Pé nghi Ban Tuyén gi4o va Dan van Dang iy

Phéi hop véi UBND x4 theo ddi, don déc, kiém tra viéc trién khai cac ndi dung
tai K& hoach nay.

(C6 phu luc nhiém vu trong tam kém theo)

Trén day 1a K& hoach thyc hién cong tac dan van cua co quan nha nudc trén dia ban
xa Bao Linh nam 2025. Yéu cau cac nganh, bo phan chuyén mon lién quan nghiém tdc
trién khai thyc hién./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong tryc Dang uy; KT. CHﬁ TICH

- Lanh dao UBND x3; . o .

- Ban Dan van Dang uy; PHO CHU TICH

- Uy ban MTTQ x4;
- Can bg, cong chirc xa;
- Luu: VP;




NHIEM VU TRONG TAM C( ':"?
TREN DPA
(Kém theo Ké hoach sé 60

' ngay 04 B /2025 ciia UBND xd Bdo Linh)

S Bé phi Thoi gi
T'.i' Noi dung cong viéc B¢ phan chu tri pl? 6Ii)h3’l[l) hoan tﬁl;:h

Xay dung ké hoach thuc hién cong tac dan van cua co quan - \ Cac nganh, bo ,

1 nha nudc trén dia ban xa Bao Linh nam 2025. Vén phong phan lién quan Thang 4/2025
Tuyén truyen quan triét va trién khai thuc hién cac chi thi, . \ A

Cac nganh, bo - . -
2 | nghi quyét, két luan ctia Trung wong, ctia huyén vé cong tac N Vién phong Nam 2025
phan lién quan

dan van.
Xﬁy‘ dung tin, bai, chuyér,l muc vé cong téc, dan van chir}h

3 |quyényva th~1_1’c Plen quy ché da}n chu‘ G co SO gan voi ph?t trién Vin héa xi hoi. CaAc ngfmh, bo Nim 2025
kinh té - x& hdi, an ninh, quoc phong...trén trang Thong tin phan lién quan
dién tir xa
Thuc hién Luat Thuc hién dan chu ¢ co sé va cac van ban thi Cac nganh, bo Cac nganh, bo 9

4 . A N A Nam 2025
hanh Luat. phan lién quan phan lién quan

5 Thuc hig%n Ché d6 thong tin bao cao ve cong tac dan Vélr} nam Vin phon Cac nganh, bo Nam 2025
2025 (hang thang, quy |, quy Ill, 6 thang, nam, chuyén d¢). PHong phén lién quan
Trién khai céc giai phdp nang cao hiéu qua cong tac CCHC,

5 ql‘l.én‘ tri hé}nh chi‘n.h cA()ngxcé’lp ’huyge.n (?Al?{), nang cao ?hi s’fr) Vin phong CéAc ngf‘lnh, bo Nim 2025
hai long ctia ngudi dan, to6 chirc doi véi viée phuc vu clia céac phan lién quan
co quan nha nudc (SIPAS).
Thyc hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 20/10/2023 cua Thu tudng
Chinh phu v€ viée chan chinh, tang cudng cong tac thanh tra, kiém

7 tra, giam sat hoat dong cong vu; Chi thi so 20/CT-UBND ngay Céc nganh, bo Van phong Nam 2025

09/9/2016 ciia Chir tich UBND huyén vé tang cuong ky luat, ky
cuong trong cac co quan hanh chinh nha nudc, van ban sé
5907/UBND-NC ngay 24/11/2022 cua Chu tich UBND tinh.

phén lién quan




Trién khai thyc hi¢n chu truong, chinh sach, phap luat vé tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo.

Cac nganh, bo
phan lién quan

Tu phap

Nam 2025

T6 chuc tiép xac ddi thoai truc tiép cua ngudi dung dau
chinh quyén cac cap voi Nhan dan

Vian phong

Céc nganh, b0
phén lién quan

Nam 2025
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